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IKF હોમ ફાઇના સ િલિમટેડ 
#IKF હોમ ફાઇના સ િલિમટેડ., માય હોમ િ ટઝા, 11મો માળ, એમ હોટેલ, હાઇટેક િસટી મેઇન રોડ, ડાયમંડ િહ સ, લુિ બની 

એવ યુ, હાઇટેક િસટી, હૈદરાબાદ – 500 081. 
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IKF હોમ ફાઇના સ િલિમટેડ - IKFHFL 
સૌથી મહ વપૂણ િનયમો અને શરતો – તમામ ઉ પાદનો 

લોન એકાઉ ટ નંબર: ______________________________ 

ઋણ લેનારાઓ અન ેIKF HOME FINANCE LIMITED વ ચ ેસંમત થયેલા સૌથી મહ વપણૂ િનયમો અને શરતો નીચ ેમુજબ છે. 
(IKFHFL) 

લોનની િવગતો 

1 લોનની રકમ 
(મંજુરી રકમ) 

 
. 

2 યાજ દર  આરપીએલઆરના આધાર ે થમ એક વષનો િનયત દર 
અને યારબાદ લોિટંગ રટે. 

3 યાજ દરનો કાર યુઅલ(િ થર / લોિટંગ / યુઅલ / િવશેષ) 

4 સંદભ દર (RPLR*) 
િરટેલ ાઇમ લેિ ડંગ રટે 

18.85% 

5 માિજન (+/-) 
(RPLR +/- ROI) 

 

6 મિહનામા ંલોનની મુદત  
7 EMI રકમ અને EMI તારીખ  દર મિહનાની 5મી/10મી 
8 લોનનો હેતુ  

9 િચ ફરીથી સેટ કરવાની 
તારીખ 

DD/MM/YYYY લોિટંગ યાજ દરની શ આતની તારીખ 

10 હ ાનો કાર સમાન માિસક હ ાઓ (EMI) 
11 રસની રીત માિસક ઘટાડો 
12 મોરટેોિરયમ / સબિસડી શૂ ય 
કૃપયા નોધંો: 

a. િરટેલ ાઇમ લેિ ડંગ રટે - RPLR એ IKFHFL ારા હેર કરાયેલ દર છે અને તે સમયાંતર ેતમારા લોન કરાર માટેના યાજ 
દરને િનયંિ ત કરશ.ે 

b. લોિટંગ સમયગાળા દરિમયાન વસૂલવામા ંઆવતા યાજનો દર મંજૂરીના સમય ેઓફર કરવામા ંઆવતા વતમાન RPLR 
(+/-) દર પર આધાિરત હશ.ે 

c. આ તમારા ારા એિ ઝ ુટ કરવામા ંઆવનાર લોન કરારના સંદભમા ંતેમા ંફેરફાર માટેની જોગવાઈઓન ેઆધીન છે. 
d. IKFHFL ન ેસમય સમય પર િરટેલ ાઇમ લેિ ડંગ રટે (RPLR) માં સુધારો કરવાનો અન ેતે મુજબ લાગુ પડતા યાજ દરન ે

ફરીથી સેટ કરવાનો અને સુધારલેા સમાન માિસક હ ાઓ અથવા લોનની મદુત ન ી કરવાનો અિધકાર છે. 
e. યાજ દર/ઈએમઆઈમાં ફેરફારની સચંારની રીત પ /ઈમેલ/એસએમએસ/કંપનીની વેબસાઈટ ારા સમયાંતર ેકરવામા ં

આવશ.ે 
f. IKFHFL વતમાન નીિત ધોરણો અનુસાર દર િ માિસક ગાળામાં દર એક વાર લાગ ુ યાજનુ ંરીસટે. 
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g. મંજૂરીના િનયમો અન ેશરતો અનુસાર, IKFHFL (હોમ લો સ, હોમ ઇ વૂમે ટ એ ડ િરનોવેશન લોન અન ે ોપટ  સામ ેલોન 
(LAP) લોન 1લી એક વષની િફ ડ રટે ારા ઓફર કરવામા ંઆવતી તમામ ોડ સ. િફ ડ મુદત પૂણ થયા પછી, લોનન ે
પાંતિરત કરવામાં આવશ.ે વેિરયેબલ રટે બેિઝસ અને તે સમયે વતતા IKFHFL RPLR સાથ ેજોડાયેલ. 

 
h. અહી ંઉપર જણાવેલ િવપરીત કંઈપણ હોવા છતાં, યાજનો દર િનયત દર દરિમયાન અથવા લોિટંગ અથવા યુઅલ રટે 

દરિમયાન પનુરાવતનને આધીન છે - 3 ચાલુ બાઉ સ સમ  લોનના સમયગાળામાં જોવા મળે છે અથવા સમ  લોનમા ં
તાજતેરના 12 મિહનામાં 6 થી વધ ુબાઉ સ જોવા મળે છે. મુદત અથવા DPD સમ  લોનની મદુતમાં 60 િદવસથી વધ ુ
વટાવી ગયું છે. 

i. ચુકવણીની વતણકૂનુ ંવાિષક ધોરણ ેમૂ યાકંન કરવામાં આવશ ેઅન ેજો સંતોષકારક આચરણ હશ ેતો યો ય ઉધાર 
લેનારાઓ માટે િકંમતોની સમી ા કરવામાં આવશે અન ેશુ  કરવામા ંઆવશે. 

j. લોઝ (h) મા ંદશાવેલ લોનની કામગીરી અને તમારા ારા અમલમા ંમકુવામાં આવનાર મંજૂરી પ  અથવા વાગત પ  
અથવા િવતરણ પ ના સંદભમાં જણાવવામાં આવેલ દરના આધાર ે યાજના દરન ેફરીથી સેટ કરવાની કંપનીની સપંૂણ 
િવવકેબિુ થી અને તે જ રહેશે. પ , ઈમેઈલ અન ેએસએમએસ ારા તમન ેસશંોિધત અન ેસંચાિરત સમય સમય પર 
કંપનીની વેબસાઈટ પર દશાવવામા ંઆવશે. 

k. IKFHFL વતમાન નીિતના ધોરણો અનુસાર લોિટંગથી િનયત યાજ પર િ વચ કરવાથી પાંતર ચાજ અન ે તેનાથી 
િવપરીત. 

l. IKFHFL દરકે કેલે ડર વષની 15મી મનેા રોજ અથવા તે પહલેાં વાિષક બાકી બેલે સ ટેટમે ટ રી કરશ ે
 

B. સુર ા / કોલેટરલ િવગતો 

1 
િમલકત વણન. 
(સંપૂણ િમલકત સરનામંુ) 

 

2 
ગેરંટી: 
બાંયધરી આપનારનુ ંનામ (જો કોઈ 
હોય તો) 

 

3 
અ ય સુર ા રસ (જો કોઈ હોય તો) 
વધારાનું કોલેટરલ સરનામંુ (જો કોઈ 
હોય તો) 

 

 
C. ફી અને શુ ક:તમામ રકમો GST િસવાયની છે, િસવાય કે અલગથી ઉ લેખ કય  હોય. 

S. 
નં. 

ફી / શુ કનું નામ િવષય લાગુ પડતા શુ ક 
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1 ોસેિસગં ફી 
(મૂ યાંકન/કાનૂની ફી 
સિહત) 

હોમ લોન 
હોમ ઇ ૂવમે ટ લોન 
િમલકત સામે લોન 

જો એ લાઇડ લોન <= 40 લાખ – . 4000 + 
લાગુ કર હોય 
 
જો લાગ ુકરાયેલ લોન 40 લાખથી વધ ુછે - . 
5000 + લાગુ કર 
 
 

2 વધારાની ચકાસણી 
ફી. 

વધારાની ચકાસણી ફી જો ઓફર કરલે કોલેટરલ શાખા થાનથી 30 
િકમીથી વધ ુ છે, તો વધારાના વેિરિફકેશન 
ચાજ ઉધાર લેનાર ારા ઉઠાવવામાં આવશ.ે 

3 વૈધાિનક શુ ક એસઆરઓ શોધ, આરઓસી 
શોધ, એસઆરઓ તરફથી 
િબન-બોજ માણપ , 
આરઓસી / એમઓડીટી 
ચાજ સ / NOI શુ ક / મોટગેજ 
ડીડનો અમલ 

સંબંિધતમાં લાગુ પડે તેમ 
ઉધાર લેનાર ારા નોધંણી/સંબંિધત િવભાગને 
વા તિવક ધોરણે ચૂકવવામાં આવશ.ે 
 
 
 

4 

દ તાવે કરણ ફી 
(નૉન-િરફંડપા ) * 
 

દ તાવે કરણ ફી ઉ પાદન ીડ મુજબ 
હોમ લોન / આ ય / ગૃહ 
સુધારણા લોન / LAP / ઉ િત / 
િવકાસ / ગિત 

2.50% + લાગુ કર લોનના િવતરણ સમયે 
ચૂકવવામાં આવશ ે

ઉ વલ/વંદના 2.25% + લાગુ કર લોનના િવતરણ સમયે 
ચૂકવવા પડશે. 

નોધં: ઘર સુધારણા અને નવીનીકરણ લોન, હોમ લોન - વ-િનમાણ, બલેે સ ટા સફર, કોમિશયલ ખરીદી લોન 
િસવાય િમલકત સામે લોન માટે દ તાવે કરણ ફી િબન-િરફંડપા  છે. 
 
દ તાવે કરણ ફીનુ ંિરફંડ: 
હોમ લોન માટે - ખરીદી - નવી / પુનઃવેચાણ, બાંધકામ હેઠળની ખરીદી, સંયુ  લોન, એલએપી- વાિણિ ક 
ખરીદીઓ ા ંવેચાણકતા અથવા થાિનક સરકારને લગતી સમ યાને કારણે નોધંણી થઈ શકતી નથી / થઈ 
શકતી નથી. SRO ઑિફસ સાથનેી નીિતઓ અથવા વૈધાિનક સમ યાઓ, િરફંડ લોન રદ કરવાની ફી તરીકે કુલ 
લોનની રકમ પર 1% + GST ની ચુકવણી અથવા કપાતને આિધન કરવામાં આવશ,ે જો કે પૂવ EMI ઉધાર લનેાર 
ારા ચૂકવવાની રહેશ.ે 

 
જો લોન ખાતુ ં થમ િવતરણની તારીખથી 45 િદવસની અંદર રદ કરવામાં આવ ેતો ઉપર જણા યા મુજબ 
દ તાવે કરણ ફીનું િરફંડ કરવામાં આવશ.ે 

  
5 મૂ યાંકન / કાનૂની ફી શૂ ય, ોસેિસગં ફીમાં શામેલ છે. 
6 CERSAI િવતરણની રકમમાંથી .300 + લાગુ કરને બાદ કરવામા ંઆવશ ે
7 એક સમયનો દ તાવેજ સં હ શુ ક િવતરણની રકમમાંથી .1000+ લાગુ કર કપાત કરવામાં આવશ ે
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8 ECS / ચેક અપમાન દાખલા દીઠ .500+ લાગુ કર 
9 કલે શન ચાજ સ વસૂલાતના દાખલા દીઠ .200+ લાગુ કર 
10 EMI ની મોડી ચુકવણી માટે ચાજ દર મિહન ેમુદતવીતી રકમના 2.50% (EMI, પૂવ-EMI પર ચાજ). 
11 PDC / ECS / NACH / eNACH વેિપંગ .1000+ લાગુ કર 
12 તમામ ઉ પાદનો માટે ચેક / RTGS 

ારા િવતરણ ચેક રદ અને ફરીથી 
રી 

.1000+ લાગુ કર 

13 ડુિ લકેટ એમોટાઇઝેશન શે યૂલ / 
NOC / NDC માટેના શુ ક 

.500+ લાગ ુકર 

14 એકાઉ ટનું ટેટમે ટ રી કરવું .500+ લાગ ુકર 
15 ડીડી ારા ચુકવણી (INR 1.50 િત 1000/ અને તેના ગુણાંક + લાગુ કર 
16 ડોર ટેપ કલે શન ચેકના િક સામા ં .250+ મુલાકાત દીઠ લાગુ કર 
17 દ તાવેજ પુનઃ ાિ  શુ ક (ક ટડી / 

એલઓડીમાંથી લોન / િમલકતના 
દ તાવેજો) 

3 જટેલા દ તાવેજો માટે .500 વ ા લાગુ કર 
3 થી વધ ુદ તાવેજો માટે .1000 વ ા લાગ ુકર 

18 લેનારા/િમલકતનો વીમો ઋણ લેનાર/ઓએ આગ, ધરતીકંપ અને પૂર વગેર ેસિહતના તમામ 
જોખમો સામે વન અને િમલકતનો પૂરતો વીમો લવેો જ રી છે 
અને તે પોિલસી હેઠળ IKFHFL ને એકમા  લાભાથ  બનાવે છે. ઋણ 
લેનાર/ઓએ સમયસર ીિમયમ ચૂકવવું પડશે અને લોનના 
સમયગાળા દરિમયાન હંમેશા પોિલસી મા ય રાખવી પડશે અન ે
IKF હોમ ફાઇના સને સમયાંતર ેતેના પુરાવા રજૂ કરવા પડશે. 

 
D. ફોર લોઝર ચાજ સ અને ી-પેમે ટ ચાજ સ 

ભાગ- ચુકવણી / 
ફોર લોઝર ચાિજસ - 
લોિટંગ રટે 

અંશ-ચુકવણી / યાજના લોિટંગ દર પર લોનની ગીરો - યિ ના નામે િમલકત. 
 

i) હોમ લોન / નોન-હોમ લોન - કોઈપણ ોત માટે શૂ ય. 
 

ii) િબન-હોમ લોન / (LAP) િમલકત સામે લોન ( યવસાિયક હેતુ માટે ઉપલ ધ) 
- જો થમ િવતરણ તારીખની શ આતથી 12 મિહનાની અંદર ચુકવણી 
કરવામાં આવ ેતો બાકીના િસ ાંત પર 6% વ ા લાગુ કર. 
 

iii) િબન-હોમ લોન / (LAP) િમલકત સામે લોન ( યવસાિયક હેતુ માટે ઉપલ ધ) 
- જો થમ િવતરણ તારીખની શ આતથી 12 મિહનાથી 24 મિહનાની 
વ ચ ેચુકવણી કરવામાં આવ ેતો બાકીના િસ ાંત પર 5% વ ા લાગ ુકર 
 

iv) િબન-હોમ લોન / (LAP) િમલકત સામે લોન ( યવસાિયક હેતુ માટે ઉપલ ધ) 
- જો થમ િવતરણ તારીખની શ આતથી 24 મિહનાથી 36 મિહનાની 
વ ચ ેચૂકવણી કરવામાં આવ ેતો બાકીના િસ ાંતના 4% વ ા લાગુ કર 
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v) નોન-હોમ લોન / (LAP) િમલકત સામે લોન ( યવસાિયક હેતુ માટે ઉપલ ધ) 

- જો થમ િવતરણ તારીખની શ આતના 36 મિહના પછી ચુકવણી 
કરવામાં આવ ેતો બાકીના િસ ાંતના 3% વ ા લાગુ કર. 
 

અંશ-ચુકવણી / યાજના લોિટંગ દર પર લોનની ગીરો – િબન- યિ ગત 
એિ ટટી/કોપ રટે/એજ સીના નામે િમલકત. 
 

i) જો િમલકત િબન- યિ ગત એિ ટટીના નામે છે, તો તેન ે યવસાય હેતુ 
લોન તરીકે ગણવામાં આવશે અને િસ ાંત બાકી/આગોતરી ચુકવણી 
વ ા લાગુ કરના 5% ચાજ. 

 
 

ભાગ- ચુકવણી / 
ફોર લોઝર ચાિજસ - િ થર 
દર / યુઅલ / િમ  દર 

િફ ડ રટે/ યુઅલ રટે પર લોનની પાટ-પેમે ટ/ ફોર લોઝર - યિ ના નામે િમલકત. 
 

vi) હોમ લોન - પોતાના ભડંોળમાંથી બંધ થવાના િક સામાં શૂ ય. 
 

vii) હોમ લોન (હાઉિસંગ ફાઇના સ કંપની / બકો / નાણાકીય સં થાઓ / NBFC 
- નોન-બિકંગ ફાઇનાિ સયલ કંપનીમાં લોન ટા સફર), િબન-હોમ લોન / 
(LAP) િમલકત સામે લોન ( યવસાિયક હેતુ માટે ઉપલ ધ) - 6% વ ા 
િસ ાંતના લાગ ુ કર જો થમ િવતરણ તારીખની શ આતથી 12 
મિહનાની અંદર ચુકવણી કરવામા ંઆવ ેતો બાકી 
 

viii) હોમ લોન (હાઉિસંગ ફાઇના સ કંપની / બકો / નાણાકીય સં થાઓ / NBFC 
- નોન-બિકંગ ફાઇનાિ સયલ કંપનીમાં લોન ટા સફર), નોન-હોમ લોન / 
(LAP) િમલકત સામે લોન ( યવસાિયક હેતુ માટે ઉપલ ધ) - 5% વ ા 
િસ ાંતના લાગ ુકર જો ચુકવણી થમ િવતરણ તારીખની શ આતથી 12 
મિહનાથી 24 મિહનાની વ ચ ેકરવામાં આવી હોય તો બાકી 
 

ix) હોમ લોન (હાઉિસંગ ફાઇના સ કંપની / બકો / નાણાકીય સં થાઓ / NBFC 
- નોન-બિકંગ ફાઇનાિ સયલ કંપનીમાં લોન ટા સફર), નોન-હોમ લોન / 
(LAP) િમલકત સામે લોન ( યવસાિયક હેતુ માટે ઉપલ ધ) - 4% વ ા 
િસ ાંતના લાગ ુ કર જો થમ િવતરણ તારીખની શ આતથી 24 
મિહનાથી 36 મિહનાની વ ચ ેચૂકવણી કરવામાં આવી હોય તો બાકી. 

 
x) હોમ લોન (હાઉિસંગ ફાઇના સ કંપની / બકો / નાણાકીય સં થાઓ / NBFC 

- નોન-બિકંગ ફાઇનાિ સયલ કંપનીમાં લોન ટા સફર), િબન-હોમ લોન / 
(LAP) િમલકત સામે લોન ( યવસાિયક હેતુ માટે ઉપલ ધ) - 3% વ ા 
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િસ ાંતના લાગુ કર જો થમ િવતરણ તારીખની શ આતના 36 મિહના 
પછી ચકૂવણી કરવામાં આવે તો બાકી 

 
િફ ડ રટે / િમ  યાજ દર પર લોનની અંશ-ચુકવણી / ગીરો - િબન- યિ ગત 
એિ ટટી / કોપ રટે / એજ સીઓના નામે િમલકત. 
 

i) જો િબન- યિ ગત એિ ટટીના નામે િમલકત હોય, તો તેન ે યવસાય હેત ુ
લોન તરીકે ગણવામાં આવશ ે અને 5% સૈ ાંિતક બાકી/આગોતરી 
ચૂકવણી વ ા લાગુ કરનો ચાજ. 

 
 

નોધં: ાહક આંિશક ચૂકવણી કરતી લોનની EMI / મુદત ઘટાડવા માટે િવનતંી કરી શકે છે 
 
ઉપરો  ફી અને શુ ક GST, િશ ણ ઉપકર અને અ ય સરકારી કર, વસૂલાત વગેર ેિસવાયના છે, અને IKF હોમ ફાઇના સ 
િલિમટેડની સંપૂણ િવવેકબુિ થી ફેરફારને પા  છે. ચાજમાં કોઈપણ ફેરફાર વેબસાઈટ પર અપલોડ કરવામા ંઆવશ ે
અથવા ાહકન ેપ /ઈમેલ/એસએમએસ ારા ણ કરવામાં આવશ.ે IKF હોમ ફાઇના સ િલિમટેડના િવવેકબુિ થી 
મંજૂરી. 
 
ર ીકરણ: 
અહી ંકંઈપણ સમાિવ  હોવા છતા,ં IKFHFL પાસે કોઈપણ સમયે, લોન લેનારા(ઓ)ને કોઈપણ પૂવ સૂચના આ યા િવના, 
કોઈપણ સમયે, તેના વગ કરણના િક સામાં, કોઈપણ કારણોસર, કોઈપણ કારણોસર, લોનના 
િબનઉપયોગી/ઉપયોગી/ન વપરાયેલ ભાગને રદ/સંશોિધત કરવાનો િબનશરતી અિધકાર હશે. નોન-પરફોિમગ એસેટ 
અથવા મંજૂરી/િવતરણ/લોન એ ીમે ટ/ લોન દ તાવજેોની શરતોનું પાલન ન કરવાને કારણે. આવી ર ીકરણની 
િ થિતમાં, લોનના દ તાવેજોની તમામ જોગવાઈઓ પહેલાથી ખચાયેલી અને લોનના બાકી ભાગ માટે અસરકારક અને 
મા ય રહેશ,ે અને લેનારા(ઓ)એ યો ય રીતે અને સમયસર ચૂકવણી કરવી પડશે. 
 
લોનની સુર ા 

i. લોનની િસ ોિરટી સામા ય રીતે િધરાણ કરવામાં આવતી િમલકત પર સુર ા યાજ અને/અથવા IKFHFL ારા 
જ રી હોય તેવી કોઈપણ અ ય કોલેટરલ/વચગાળાની સુર ા હશે. સુર ામા,ં અ ય બાબતોની સાથ,ે ગેરંટી, 
હાઇપોથેકેશન, મોટગેજ, લેજ અને IKFHFL ારા યો ય માનવામાં આવતી અ ય કોઈપણ કારની સરુ ાનો 
સમાવેશ થઈ શકે છે. 
 

ii. કોલેટરલ િસ ોિરટી (જનેી િવગતો લોન દ તાવેજોમા ંદશાવવામાં આવી છે) તરીકે ઓફર કરવામાં આવેલી 
િમલકત પર IKFHFL ની તરફેણમા ં થમ અને િવિશ  ચાજ ારા લોન સુરિ ત કરવામાં આવશ ેજ ે પ , 
માકટેબલ અને િબનભાર ેશીષક ધરાવશે. ઋણ લેનાર (ઓ) શીષક દ તાવેજો, ખત, અહેવાલોની મૂળ/કોપી રજૂ 
કરશે જ ેIKFHFL ારા જ રી હોય. ઉધાર લેનાર(ઓ) ઉ  િસ ોિરટીના િનમાણ માટે ચૂકવવાપા  તમામ શુ ક 
સહન કરશે અન ેIKFHFL ારા જ રી હોય તેમ તેની સંપૂણતા માટે જ રી તમામ પગલા ંલેશ.ે િસ ોિરટી તરીકે 
ઓફર કરવામાં આવેલી િમલકતના બાંધકામની યોજના સ મ અિધકારી ારા મંજૂર કરવામાં આવશ ેઅને 
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લોનના સમયગાળા દરિમયાન કોઈપણ સમયે ઉધાર લેનાર(ઓ) અથવા કોઈપણ યિ  ારા તેનુ ંઉ લઘંન 
કરવામાં આવશ ેનહી.ં 
 

iii. ઋણ લેનાર/સુર ા દાતાએ લોન દ તાવેજો હેઠળ િનધાિરત શુ કને કંપની અિધિનયમ 2013 (જો જ રી હોય 
તો) અને તેના હેઠળ ઘડવામાં આવેલા િનયમો, CERSAI અથવા આવા અ ય લાગુ કાયદા હેઠળ કંપનીઓના 
રિજ ટાર સાથ ેનોધંણી કરાવવાનું કારણ બનશે. િનયત સમયની અંદર લાગુ થાઓ અને IKFHFL ને નોધંણીનું 
માણપ  આપો. 

 
iv. ઉધાર લેનાર/સુર ા દાતા, જો જ રી હોય તો, IKFHFLને વીકાય લોનને સુરિ ત કરવા માટે વધારાની સુર ા 

પૂરી પાડશે જ ેલોન દ તાવેજો હેઠળ અથવા IKFHFL ારા િનિદ  સુર ા કવચ સુધી પ , માકટેબલ, િબનભાર ે
અને િબન-કૃિષ િમલકત હશે. તેમના સંપૂણ િવવેકબુિ  પર. 
 

v. ઋણ લેનાર (ઓ) વીકાર ેછે, સંમત થાય છે અને પુિ  કર ેછે કે જો સુર ા, અિધકારો અને શીષક કોઈપણ રીત ે
જોખમમા ં મૂકાયા હોય અથવા જોખમમા ં મુકાયા હોય, તો તે િમલકત પર મોટગેજ ારા ચાજની આપમેળે 
મુિ માં પિરણમશે નહી.ં . ઋણ લેનાર (ઓ) સંમત થાય છે અને બાંહેધરી આપ ેછે કે આવી કોઈપણ ઘટના 
(ઉપર વણ યા મુજબ) ઋણ લેનાર (ઓ) લોનની સુર ા માટે િમલકતની સમક  મૂ યની બદલી સરુ ા દાન 
કરશે. 
 

િમલકત/ઉધાર લેનાર(ઓ)નો વીમો 
આ લોનના સમયગાળા દરિમયાન, IKFHFL ારા િનિદ  રકમ માટે, િસ ુિરટી તરીકે ઓફર કરવામાં આવેલી િમલકતનો 
આગ, પરૂ, ધરતીકંપ અને અ ય જોખમો સામે યો ય અને યો ય રીતે વીમો લેવામા ંઆ યો છે તેની ખાતરી કરવાની 
જવાબદારી ઋણ લેનારની રહેશ.ે લાભાથ  તેના પુરાવા દર વષ IKFHFL ન ેઆપવામા ંઆવશ ેઅને/અથવા ાર ેપણ 
IKFHFL માટે પૂછવામા ંઆવશ.ે આ હેતુ માટે IKFHFL ારા ઉ લેિખત રકમન ે યાનમાં લીધા િવના, લેનારા(ઓ) પયા  
રકમ માટે િમલકતનો વીમો લેવા માટે સંપૂણપણ ેબંધાયેલા રહેશ.ે 
 
દાવાઓ અને કવરજે સિહતના િનયમો અને શરતો વીમા પૉિલસી રી કરનાર ારા સંચાિલત કરવામાં આવશ.ે 
મહેરબાની કરીને નોધં કરો કે વીમા પૉિલસી હેઠળ IKFHFL ની ભૂિમકા એક સુિવધા આપનારની હશે અને પૉિલસી હેઠળ 
કોઈપણ ભાિવ દાવાન ેઆવરી લેવા અને પતાવટ કરવાની િદશા ફ  વીમા કંપની પાસે રહેશ.ે વીમો એ િવનંતીનો િવષય 
છે. 

 
લોનના િવતરણ માટેની શરત: 
લોનના તમામ સંબંિધત િવતરણની શરતોનો િવગતવાર લોન દ તાવેજો હેઠળ ઉ લેખ કરવામાં આવશ ેજો કે, કેટલીક 
મુ ય અને મુ ય શરતો નીચે દશાવેલ છે. 
 

i. લોન િવતરણ મંજૂરી પ માં િનધાિરત તમામ િનયમો અન ેશરતોના સંતોષકારક પાલનન ેઆધીન રહેશ.ે 
 

ii. કાનૂની અિભ ાય અહેવાલ, તકનીકી ચકાસણી અહેવાલ આવ યક છે. 
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iii. સુર ાની રચના, IKFHFL ારા ભંડોળ પૂ ં  પાડવાની િમલકતની આવ યક વૈધાિનક મંજૂરીઓ પૂરી પાડવી એ 
આદેશ છે. 
 

i. ઘરોના વ-િનમાણના િક સામા,ં તેના બાંધકામના તબ ાના આધાર ેિવતરણ કરવામાં આવશ ેઅને લોનની 
થમ વહચણીની તારીખથી 12 મિહનાની અંદર મકાનનું બાંધકામ પૂણ કરવું જોઈએ. બાંધકામ પૂણ થવામાં 

કોઈપણ િવલંબના િક સામા,ં લોનની રકમ ઘટાડવામાં આવશ,ે અને EMI તરત જ શ  કરવામાં આવશ.ે 
 

ii. લેનારાએ IKFHFL ને િનયિમતપણે ણ કરવી જોઈએ, બાંધકામમાં ગિત/િવલંબ, િમલકતન ેકોઈ મોટંુ 
નુકસાન, તેની રોજગાર/સપંક િવગતોમાં કોઈપણ ફેરફાર, િમલકતન ેલગતા કરની ચૂકવણી વગેર ેસિહતની 
તમામ માિહતી, 
 

iii. િવતરણની પ િત અને રીત IKFHFL ના સંપૂણ િવવેકબુિ  પર છોડી દેવામાં આવે છે. 
iv. મંજૂર પ /લોન એ ીમે ટ/ લોન દ તાવેજોમા ંઉ લેિખત કયા મુજબ ઉધાર લેનારા(ઓ) ારા પોતાના 

યોગદાનની ચુકવણી (લોન રકમ કરતાં ઓછી િમલકતની કુલ િકંમત). 
 

v. ોપટ  માટે તમામ જ રી મંજૂરીઓ મેળવી લેવામા ંઆવી છે અને જો ોપટ  િરસેલમા ંખરીદવામાં આવી 
રહી હોય તો ત ેવેચનાર પાસે ઉપલ ધ છે. 
 

vi. ઋણ લેનાર(ઓ) એ મોગજ ડીડ, ોિમસરી નોટની માંગણી, PDCs, સુર ા દ તાવજેો, લાગુ કાયદાઓ હેઠળના 
પાલનના પુરાવા, લોન માટે IKFHFL ની તરફેણમાં વીમા કવચનો પુરાવો અમલમાં મૂકવો જોઈએ. 
 

vii. IKFHFL ારા લોન અથવા તેના કોઈપણ ભાગનુ ં િવતરણ ઋણ લેનારન ે અથવા સીધા જ ોપટ ના 
ડેવલપર/િબ ડર/ક ટ શન કંપની/કો ટા ટર/વેચનારને, ા ંલાગ ુપડતુ ંહોય અથવા અ ય કોઈ સંબંિધત 
યિ ને, IKFHFL ારા કરવામાં આવી શકે છે. તેની સંપૂણ િવવેકબુિ  યો ય લાગે છે. જો ઋણ લેનાર ારા 
લેવામા ંઆવતી લોન અ ય બક/નાણાકીય સં થા પાસેથી લોન લેનાર ારા અગાઉ લીધેલી હાઉિસગં લોનના 
બદલામા/ંિ વચઓવરમાં હોય, તો IKFHFL ારા લોનની રકમ અથવા તેના કોઈપણ ભાગનું િવતરણ કરી શકાય 
છે. ઋણ લેનાર, અથવા સીધી આવી અ ય બક/નાણાકીય સં થાને, કારણ કે IKFHFL તેની સંપૂણ િવવેકબુિ થી 
યો ય માની શકે. 
 

viii. IKFHFL લોન લેનારન ે થાિનક ભાષામાં અથવા લોન લેનાર ારા સમ તી અ ય કોઈપણ ભાષામાં નોિટસ 
આપશ ેજમેાં િવતરણ સમયપ ક, યાજ દરો, દંડના યાજ (જો કોઈ હોય તો), EMI, સેવા શુ ક, પૂવચુકવણી 
શુ ક, અ ય લાગુ ફી/ચાજ વગેર.ે જો ઉધાર લેનારન ેલાગે છે કે ફેરફાર તેના માટે ગેરલાભ છે, તો તે શરતોમાં 
ફેરફારની તારીખથી 60 િદવસની અંદર કોઈપણ વધારાના શુ ક/ યાજ ચૂક યા િવના નોિટસ બંધ/િ વચ કરી 
શકે છે. 
 

લોન અને યાજની ચુકવણી 
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i. લોન મંજૂર પ  / લોન દ તાવજેોમા ંઉ લેિખત િનયત તારીખે માિસક ધોરણે ચૂકવવાપા  સમાન માિસક હ ાઓ 
("EMIs") ારા ચૂકવવાપા  રહેશ.ે EMI ની ગણતરી અંિતમ િવતરણ સમયે કુલ લોનની રકમ પર કરવામાં આવશ ે
જ ેIKFHFL ના િવવેકબુિ થી સુધારાન ેઆધીન રહેશ.ે 
 

ii. મંજૂર પ /લોન દ તાવેજોમા ંઉ લેિખત િનયત તારીખ ેમાિસક ધોરણે પૂવ-EMI યાજ ("PEMI") ચૂકવવાનું રહેશે 
અને તેની ગણતરી વાિષક યાજ દર પર કરવામાં આવશે. તે લોનના સદંભમાં થમ િવતરણની તારીખથી EMI 
શ  થવાની તારીખ સુધી વસૂલવામા ંઆવશ.ે 
 

iii. મંજૂરી પ / લોન દ તાવેજોમા ંદશાવેલ તારીખો પર ઉધાર લેનાર(ઓ) ારા પૂવ-EMI/EMI ચૂકવવાપા  રહેશ.ે 
જો આવો િદવસ કામકાજનો િદવસ ન હોય, તો પછીના કામકાજના િદવસે ઋણ લેનાર(ઓ) ારા પૂવ-EMI/EMI 
ચૂકવવાપા  રહેશ.ે 
 

iv. િવલંિબત ચુકવણીના િક સામાં, IKFHFL ારા સમયાંતર ેિનધાિરત દરો પર િવલંિબત સમયગાળા માટે ઓવર યુ 
શુ ક લેવામા ંઆવશ.ે 
 

v. IKFHFL ને EMI ન ેસુધારવાનો અથવા ચુકવણીની અવિધમા ંસુધારો કરવાનો અિધકાર અને સંપૂણ િવવેકબુિ  
હશે અથવા યાજ દર અન/ેઅથવા IKFHFL માં ફેરફાર/સુધારા પછી બંને અને તે મુજબ પો ટ-ડેટેડ ચે સ 
(PDCs)નો નવો સેટ જમા કરવામાં આવશ ેઅને/ અથવા પુનઃ ા  ન કરી શકાય તેવા NACH આદેશો ઋણ 
લેનાર(ઓ) ારા સુધારલેા EMIs માટે સુઓ મોટુ આપવામાં આવશ.ે 
 

vi. ઉપરો ની સામા યતાન ેમયાિદત કયા િવના, ઋણ લનેાર(ઓ) એ IKFHFL ારા સમયાંતર ેલોનની ચુકવણી માટે 
IKFHFL ારા િનિદ  કરલે રકમ માટે આટલી સં યામાં PDC દાન કરશે. 
 

vii. યાજ/ઇએમઆઇના દરમા ંફેરફાર માટે એડવા સ ઇિ ટમેશન માટેની િ યા 
   
ઓવર યુની વસૂલાતની િ યા 

 NACH/ECS/E-NACH માટેના આદેશના અપમાન પછી અથવા ચેક બાઉ સ થયા પછી લેનારા/સહ-ઋણ લેનારને 
ટેિલ-કોિલંગ. 

 ઋણ લેનાર/સહ-ઉધાર લેનારના સરનામે કલે શન િતિનિધ ારા ે ની મુલાકાત. 
 10 િદવસની નોિટસ અવિધ સાથ ેિડફો ટની ઘટના બ યા પછી લોન િરકોલ નોિટસ. 
 મોટગેજના અમલ માટે 7 િદવસની નોિટસ પીિરયડ પછી કાનૂની કાયવાહીની શ આત. 

 
ાહક સેવાઓ 

શાખાની મુલાકાતના કલાકો 10:00 am થી 6:30 pm સોમવાર થી શિનવાર (1 લી 
શિનવાર ેબંધ 

ાહક સંભાળ સંપક િવગતો customercare@ikfhomefinance.com 
ાહક સંભાળ નંબર: 18003093010 

િવનંતીઓ માટેની િ યા 
 

ાહક કોઈપણ સેવા િવનંતી/દ તાવેજો મેળવવા માટે 
સંપક કરી શકે છે. 
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(લોન એકાઉ ટ ટેટમે ટ/શીષક દ તાવેજોની 
ફોટોકોપી/લોન બંધ થવા/ટા સફર પરના મૂળ 
દ તાવેજોનું વળતર) 
 

1.1 ન કની શાખામાં ઓ અને લેિખતમાં િવનંતી 
સબિમટ કરો. 

1.2 રિજ ટડ મેઈલ આઈડી પરથી ાહક સંભાળને 
ઈમેલ કરો. 

2. લાગુ પડતી ફીની ચુકવણી 
3. સંબંિધત TAT મુજબ સંબંિધત સેવા/દ તાવેજ 

મેળવો. 
 

* યાજ માણપ  સમયરખેા TAT 7 િદવસ 
*લોન એકાઉ ટ ટેટમે ટ સમયરખેા TAT 7 િદવસ 
શીષક દ તાવેજો ફોટોકોપી સમય રખેા TAT 3 અઠવાિડયા 
લોન TAT ના બંધ / ટા સફર પર મૂળ દ તાવેજોનું વળતર 3 અઠવાિડયા 
ફોર લોઝર ટેટમે ટ અને અથવા દ તાવેજોની યાદી TAT 
રી કરવી 

15 કામકાજના 
િદવસો 

દર મિહન ે11મીથી મિહનાની છે લી 
તારીખ સુધી ફોર લોઝર ટેટમે ટ 
રી કરવાની મંજૂરી આપવામાં 

આવશ ે
ગીરો ચુકવણીની વીકૃિત (ચુકવણીનો કોઈપણ કાર) પછીના મિહનાની 11મી થી 2  તારીખે દર મિહન ે

વીકારવામાં આવશ ે
લોન લોઝર પછી અસલ ોપટ  ડો ુમે ટના હે ડઓવર માટે TAT એકાઉ ટ લોઝરની તારીખથી શ  થશ.ે અ ય 
તમામ િવનંતીઓ માટે, તમામ દ તાવેજો અને ફીની ચુકવણી (જો કોઈ હોય તો) પૂણ થયા પછી TAT શ  થાય છે; TAT 
માં રિવવાર અને ર ઓનો સમાવેશ થતો નથી. 
TAT- ાહક તરફ પાછા ફરવાનો સમય બદલો 
 
ફિરયાદ િનવારણ. 
તમારો સંદેશા યવહાર ા  થયાના 15 કામકા  િદવસોમાં તમને એક વીકૃિત/ િતસાદ ા  થશ.ે 
તર - 1 પર લખોcustomercare@ikfhomefinance.com  

અથવા ક ટમર કેર નંબર: 18003093010 પર કૉલ કરો 
તર - 2 જો તમે આપેલા ઠરાવથી સંતુ  ન હોવ, તો તમે ચીફ એિ ઝ ુિટવ ઓિફસર કમ એિ ઝ ુિટવ 

િડર ે ટર, IKF હોમ ફાઇના સ િલિમટેડ, # My Home Twitza, 11th Floor, M Hotel, Hitech City Main 
Road, Diamond Hills, Lumbini Avenue, Hitech City ન ેપ  લખી શકો છો. , હૈદરાબાદ – 500 081. 
ઈમેલ:customer.awareness@ikfhomefinance.com 
 

તર - 3 જો તમે આપેલા ઠરાવથી સંતુ  ન હોવ, તો તમે ચીફ એિ ઝ ુિટવ ઓિફસર કમ એિ ઝ ુિટવ 
િડર ે ટર, IKF હોમ ફાઇના સ િલિમટેડ, # My Home Twitza, 11th Floor, M Hotel, Hitech City Main 
Road, Diamond Hills, Lumbini Avenue, Hitech City ન ેપ  લખી શકો છો. , હૈદરાબાદ – 500 081. 
ઈમેલ:ED@ikfhomefinance.com 
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તર - 4 જો ઉપરો  તમામ પગલાંઓનું પાલન કયા પછી તમારી ફિરયાદન ે તમારા સંતોષ માટે 
સંબોધવામાં ન આવી હોય, તો તમે નીચ ેઆપલેા સરનામે હાઉિસગં ફાઇના સ કંપનીઓ - 
નેશનલ હાઉિસગં બક -ની િનયમનકારી સ ાનો સંપક કરી શકો છો. 
 
નેશનલ હાઉિસગં બક, િડપાટમે ટ ઓફ રે યુલેશન એ ડ સુપરિવઝન (ફિરયાદ િનવારણ સેલ) 
4થો માળ, કોર-5A, ઈિ ડયા હેિબટેટ સે ટર, લોધી રોડ, નવી િદ હી- 110003. 
 
www.grids.nhbonline.org.in/ અથવા પો ટ ારા ઑફલાઇન મોડમાં, િનયત ફોમટમાં િલંક 
પર ઉપલ ધ 
 
https://grids.nhbonline.org.in/(S(eq54duyvsdjz3q2dobjddd10))/Complainant/Default 
અથવા 
https://nhb.org.in/wp-content/uploads/2021/08/complaint-form.pdf 
 

 

 
આથી સંમિત આપવામા ંઆવ ેછે કે લોનના િવગતના િનયમો અને શરતો માટે, અહી ંપ કારોએ તેમના ારા એિ ઝ ુટ 
કરલે/એિ ઝ ુટ કરવામાં આવનાર લોન અને અ ય સુર ા દ તાવેજોનો સંદભ અને તેના પર આધાર રાખવો જોઈએ. 
 
 
ઉપરો  િનયમો અને શરતો ઉધાર લેનાર/ઓ ારા વાંચવામા ંઆવી છે/ ી ારા ઉધાર લેનારન ેવાંચવામા ંઆવી છે. / 
ીમતી. / કુમ. કંપનીના _________________________________ અને ઉધાર લેનાર/ઓ ારા સમ યુ ંછે. 

 
 
 
 
 
ઋણ લેનાર/ની સહી અથવા અંગૂઠાની છાપ    IKF હોમ ફાઇના સ િલિમટેડ માટે 
 
 
 
          (અિધકૃત હ તા રકતા) 
તારીખ: 
થળ:  


