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అత ంత ఖ న బంధన  మ  షర  - అ  ఉత  

ణ  సంఖ : _________________________________ 

ణ గ త  మ  IKF HOME FINANCE LIMITED మధ  అం క ంచబ న అత ంత ఖ న 

బంధన  మ  షర  ం  ధం  ఉ . (IKFHFL) 

ఒక  వ  

1 
అ  తం 
(మం  తం) 

 
. 

2 వ    
1వ ఒక-సంవత రం    మ  ఆ త త 
RPLR ఆ రం   ం  . 

3 వ   రకం ద ంద ( ర /  / ద ంద  / ప క) 

4 
చన  (RPLR*) 

  ం ం  
 

18.85% 

5  (+/-) 
(RPLR +/- ROI) 

 

6 ల  ణ ల వ వ   
7 EMI తం & EMI   ప  ల 5/10 
8 ణ ప జనం  
9 ఆస   న  DD/MM/YYYY  ం  వ   రంభ  
10  రకం స న న ల   (EMI) 
11 ఆస   ల  త ం  
12 ర యం / స  న ం 

దయ  గమ ంచం : 
a.   ం ం   - RPLR అ  IKFHFL  పక ంచబ న  మ    

ం  సం ఎప క  వ   యం ం . 
b.  ం  వ వ  ం  వ   ఆ దం సమయం  అం ం  ప త RPLR (+/-)  

ఆ రప  ఉం ం . 
c. ఇ   అమ  య   ఒప ందం పరం    సంబం ం న బంధనల  

బ  ఉం ం . 
d. IKFHFL ఎప క    ం ం   (RPLR)  సవ ం  హ  క  ఉం  మ  

తద ణం  వ ం  వ    యం  మ  సవ ం న ఈ  ల  
   లవ వ  ం ం . 

e. వ   / EMI ల క ష  నం ఎప క  ఖ / ఇ  / SMS / కం  
   యబ ం . 

f. IKFHFL ప త ల  బంధనల ప రం ప   ఒక  వ ం  వ  . 
g. ఆ దం క  బంధన  మ  షర ల ప రం, IKFHFL అం ం  అ  ఉత  (గృహ 

, గృహ దల & న దరణ  మ  ఆ  ణం (LAP)  1వ ఒక 
సంవత రం  ర .  ర పద లం ర న త త, ణం  ర బ ం  య  

 ఆ రం మ  ఆ సమయం  అమ  ఉన  IKFHFL RPLR   యబ ం . 
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h. న న  సంబంధం ం , వ    ర న    ం   య   

సమయం  జ   బ  ఉం ం , తం  లవ వ  3 న ం     
 12 ల  తం   6 కం  ఎ వ   ఉం . తం  వ వ  పద లం 
 DPD 60 ల కం  ఎ వ ం . 

i. ం  పవరన క ప కన ంకనం యబ ం  మ  సంతృ కర న 
పవరన ఉన ట , అరత క న ణ గ తల సం ధర స ంచబ ం  మ  

పరచబ ం . 
j.   (h)  ం న ణ ప  ఆ రం  వ    య  కం  క  స ంత 

అ రం మ   అమ  న మం  ఖ  గత ఖ  పం  
ఖ పరం  య యబ న  మ  అ  ధం  ఉం ం  ఖ, ఇ  మ  SMS 

 సవ ంచబ న మ   య యబ న  ఎప క  కం     
పద ంచబడ . 

k. IKFHFL ప త ల  బంధనల ప రం  ం  ం   ర వ  రడం ం    
మ   . 

l. IKFHFL ప  ండ  సంవత రం   15  అంత  ం  క బ   
  ం    ం  
 

B. భ దత / అ షం క వ  

1 
ఆ  వరణ. 
(  ఆ  ) 

 

2 
: 

/ల  (ఏ  ఉం ) 
 

3 

ఇతర భ ద  ఆస  (ఏ  
ఉం ) 
అదన  అ షం క  
(ఏ  ఉం ) 

 

 
C.  మ  :  న ట  న  అ   GST  

న ంచబ . 
S. 
No. 

 / ల 
 

షయం వ ం   
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1 ం   
( ష / గ  

 స ) 

గృహ  
 ఇం  ం   

ఆ  ణం 

అ ౖ   <=40 ల  అ  – 
.4000 + వ ం  ప  

 
దర  న ణం >40 ల  – 

.5000 + వ ం  ప  
 
 

2 అదన  ధృ కరణ 
. 

అదన  ధృ కరణ 
 

ఆఫ  యబ న టర  ం  
ష  ం  30 టర కం  

ఎ వ ఉం , అదన  ధృ కరణ  
ణ గ త భ ం . 

3 చటబద న  SRO ధన, ROC ధన, SRO 
ం  -ఎ  కంబ  

స , ROC / MODT 
 / NOI  / తన  

ద  అమ   
సృ  

సంబం త  వ ం  ధం  
సవ ప కన  ణ గ త 

ష / సంబం త  
ం . 

 
 
 

4 

ం ష  
 

(  ఇవ బడ ) * 
 

ం ష   ఉత   ప రం 

  / ఆ శ  / 
 ఇం  ం   / 

LAP / ఉన  /  / పగ  

2.50% +  పం  సమయం  
ం న వ ం  ప  

ఉజవ  / వందన 2.25% +  పం  సమయం  
ం న వ ం  ప . 

గమ క: డ   ఇం  ం  & ష   ,   -  క  స ,  
 ఫ , కమ య  ప    న  ఆ   సం ం ష    

ంచబడ . 
 

ం ష   ప : 
  సం -  - త / నః కయం, ణం  ఉన  , శమ , LAP- 

ర  న  య / త   క ప  సంబం ం న సమస  
రణం  జరగ  ట. SRO ల ల  ల   చటబద న సమస , ణ ర  

 వ  తం  తం  1% + GST ం   త ం  బ  ఫం  
యబ ం , అ  ణ గ త -EMI ం . 

 
ద  పం   ం  45 ల    ర  యబ  న న  ధం  

ం ష   ప  యబ ం . 
  
5 ష  / గ   , ం   ర బ ం . 
6 CERSAI .300 + వ ం  ప  పం  తం ం  

యబడ  
7 వ   ం    

 
.1000+ వ ం  ప  పం  తం ం  

యబడ  
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8 ECS / అ ర  త  యం  ఒ  ఉ హరణ  .500+ వ ం  ప  
9 క   వ  న ప  ఉ హరణ  .200+ వ ం  ప  
10 EMI ఆలస ం  ం నం  

 
ల  న తం  2.50% (EMI, -ఈఎంఐ  వ  

). 
11 PDC / ECS / NACH / eNACH 

 
.1000+ వ ం  ప  

12 అ  ఉత ల   / RTGS 
 పం  త  ర  &  

 

.1000+ వ ం  ప  

13  ణ చన  
/ NOC / NDC సం  

.500+ వ ం  ప  

14  పకటన  .500+ వ ం  ప  
15 DD  ం  (1000/  INR 1.50 మ    + వ ం  ప  
16    క   షయం  ప  సందర న  .250+ వ ం  ప  
17 ం  వ   

(కస  ం   / ఆ  ప  / 
LOD) 

.500 మ  3 ం  ల వర  వ ం  ప  

.1000 మ  3 కం  ఎ వ ం  ల  వ ం  
ప  

18 ణ గ త / ఆ  క   ణ గ త /  అ , కంపం మ  వరద  
ద న  త  ప తం ం  అ  న ల  

వ కం   & ఆ  త నంత   యవల  
ఉం ం  మ  ల ల ంద IKFHFL  ఏ క 
ల  . ణ గ త /  యం  
స లం  ం  మ   వ వ  ఎల  

ల ల  ట  ఉం  మ  
ఎప క  IKF    ల  
సమ ం . 

 
D.   జ   & - ం   

- ం  / 
  జ   - 

 ం   

- ం  /  ం  వ   ల జ  - వ   ద ఉన  ఆ . 
 

i) గృహ  / గృ తర  - ఏ  . 
 

ii) గృ తర  / (LAP) ఆ  ణం ( ర ప జనం సం 
అం  ఉం ) - ద  పం   రంభ న 12 

లల  ం  నట , 6%  ప  తం  వ ం  
ప . 
 

iii) -    / (LAP) ఆ  ణం ( ర ప జనం సం 
అం  ఉం ) – ద  పం   రంభ నప  

ం  12 లల ం  24 లల మధ  ం నట , 5% 
మ  వ ం  ప  
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iv) -    / (LAP) ఆ  ణం ( ర ప జనం సం 
అం  ఉం ) – ద  పం   రంభ నప  

ం  24 లల ం  36 లల మధ  ం నట , 4% 
మ  వ ం  ప  

 
v) -    / (LAP) ఆ   ( ర ప జనం సం 

అం  ఉం ) - ద  పం   రంభ న 36 లల 
త త ం  , 3%  ప  తం క  వ ం  ప . 
 

- ం  /  ం  వ   ల జ  - వ గ తర సంస /  
/ ఏ ల  ఉన  ఆ . 
 

i) ఆ  వ గ తర సంస  ఉన ట , అ  ర 
ప జన ణం  ప గ ంచబ ం  మ  

త యం  బ / ంద  ం  5% మ  
వ ం  ప ల  ప గ ంచబ ం . 

 
 

- ం  / 
  జ   - 
   / య  / 

  

- ం  /      ల   జ  / ద ంద  వ   – వ   
ద ఉన  ఆ . 

 
vi) గృహ  - స ంత ల ం  యబ న సందర ం  

. 
 

vii) గృహ  ( ం   కం  / ం  / ఆ క సంస  
/ NBFC – - ం ం  య  కం   బ ), 
గృ తర  / (LAP) ఆ   ( ర ప జనం సం 

ందబ ం ) - 6% మ  తం క  వ ం  ప  
ద  పం   రంభ నప  ం  12 లల  
ం    ఉం ం  

 
viii) గృహ  ( ం   కం  / ం  / ఆ క సంస  

/ NBFC – - ం ం  య  కం  ణ బ ), 
గృ తర  / (LAP) ఆ  ణం ( ర ప జనం సం 
అం  ఉం ) - 5% మ  తం క  వ ం  
ప  ద  తరణ  రంభ నప  ం  12 లల 

ం  24 లల మధ  ం    ఉం ం  
 

ix) గృహ  ( ం   కం  / ం  / ఆ క సంస  
/ NBFC – - ం ం  య  కం  ణ బ ), 
గృ తర  / (LAP) ఆ  ణం ( ర ప జనం సం 
అం  ఉం ) - 4% మ  తం క  వ ం  
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ప  ద  పం   రంభ నప  ం  24 లల 
ం  36 లల మధ  ం  జ   ఉం ం . 

 
x) గృహ  ( ం   కం  / ం  / ఆ క సంస  

/ NBFC – - ం ం  య  కం  ణ బ ), 
గృ తర  / (LAP) ఆ  ణం ( ర ప జనం సం 
అం  ఉం ) - 3% మ  తం క  వ ం  
ప  ద  పం   రంభ నప  ం  36 లల 
త త ం    ఉం ం  

 
క- ం  /  ర  / శమ వ   ల   జ  - వ గ తర 

సంస /  / ఏ ల  ఉన  ఆ . 
 

i) వ గ తర సంస  ఉన  ఆ  అ , అ  ర 
ప జన ణం  ప గ ంచబ ం  మ  

త యం  5% బ /అ    వ ం  ప ల 
 ప గ ంచబ ం . 

 
 

గమ క: - ం  న  ణం క  EMI / లవ వ  త ంచమ  కసమ  
అభ ంచవ  
 

న న   మ   GST, ఎ ష   మ  ఇతర ప త  ప ,  
ద న  న ంచబ  మ  IKF    క  స ంత అ రం 

 బ  ఉం . ల  ఏ  ,    అ   యబ ం   
ఖ/ఇ /SMS  కసమ   య యబ ం . IKF    క  

అ రం ఆ దం. 
 
ర : 
ఇక డ ఏ  క  ఉన ప , IKFHFL  ఏ రణం త  ణ గ త( )  ఎ వం  ంద   

ం , ణం క    య /ఉప ంచ /ఉప ంచ   ఎ  ర  
య /సవ ంచ  షర   హ  ఉం ం . ఒక రరక ఆ   మం / తరణ/  

ఒప ందం/  ంట బంధనల  ంచక వడం. అ వం  ర  సందర ం ,  
ం  ల క  అ  బంధన  ప వవంతం  మ    ఇప   అ న మ  

బ  ఉన    అ  మ  ణ గ త  ( ) బ  ఉన   స కమం  
మ  సమ లం   ం . 
 

ణ భ దత 
i. ణం క  భ దత రణం   యబ న  ఆ  భ ద  వ  మ /  IKFHFL 

 అవసర న ఏ  ఇతర అ షం క / మధ ంతర భ దత. భ దత అ  IKFHFL త స  
ధం  , ఊహ, తన , ప జ మ  ఏ  ఇతర ర ల భ దత  క  ఉండవ . 
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ii. టర   అం ంచబ న ఆ  IKFHFL  అ లం  ద  మ  ప క  
 ణం ర తం యబ ం  (  వ  ణ ప ల  నబ ) ఇ  

స ష న,  యద న మ  ంచబడ  క  క  ఉం ం . ణ గ త( ) 
IKFHFL  అవసర న  ం  ,  , ల అస /  ఉత  . 

ణ గ త( ) ప బ న  సృ ంచడం సం ం న అ  ల  భ ం  
మ  IKFHFL  అవసర న ధం   ప రత సం అవసర న అ  చర ల  

ం .  అం ంచబ న ఆ  క  ణ ప క  సమర అ రం  
ఆ ంచబ ం  మ  ణం న  లం  ఏ సమయం  ణ గ త( )  
ఏ వ త ఉలం ంచబడ . 
 

iii. ణ గ త( )/  డ  కం ల చటం 2013 (అవసర ) మ  CERSAI  
వ ం  ఇతర చటం ప రం ం ం న బంధనల ప రం కం ల   ణ ప ల 

ంద  యబ న ల  న  . త గ  వ ంచబ ం  మ  
IKFHFL  ష  స   అం ంచం . 
 

iv. ణ గ త( )/  డ , అవసర , IKFHFL  ఆ ద గ న  ం ం  
అదన  భ దత  అం , ఇ  ణ ప ల ంద  IKFHFL  ంచబ న భ ద  
కవ  వర  స ష న, క ంచద న, ంచబడ  మ  వ వ తర ఆ  ఉం . 

 స ంత అ రం. 
 

v. ణ గ త  ( ) అం క , అం క  మ  , భ దత, హ  మ  క 
సృ ంచబ న  ఉ ంచబ నట , ఏ ధం  ప దం   ప దం  
ఉన ట , ఆ  తన    స యం లకం  దల య . . ణ గ త  ( ) 
అం క  మ  అ వం  సంఘటనల సందర ం  ( న వ ం న ధం ) 

ణ గ త( )   ఇవ  ఆ  స న న వ  భ   భ దత  అం . 
 

ఆ  / ణ గ త( ) క   
ఈ  వ వ , IKFHFL  IKFHFL ం న  అ , వరద, కంపం మ  ఇతర 
ప ల ం  భ దత  అం ంచబ న ఆ  స కమం  మ  స   యబ ంద  

ం వడం ణ గ త( ) ధ త  ఉం ం . ల . ప  సంవత రం మ /  
IKFHFL సం అ న   ం IKFHFL  ఇవ బ ం . న  ప జనం సం IKFHFL 

 ంచబ న తం  సంబంధం ం , ణ గ త( ) త న  ఆ   
య  ఖ తం  ధ త వ . 

 
   మ  కవ  స  బంధన  & షర   ల   న  

యం ంచబడ .  ల  ంద IKFHFL త ట   ఉం ంద  మ  ల  ంద 
ఏ  భ ష     కవ  య  మ  ప ష ం  శ   కం  త  
ఉం ంద  దయ  గమ ంచం .  అ  న  సంబం ం న అంశం. 

 
 పం  షర : 

ణం క  అ  సంబం త పం  సంబం ం న షర   ం  ల ంద వరం  
నబడ , అ   ఖ న మ  ప న షర  ంద నబ . 
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i. ణ తరణ మం  ఖ  ం న ధం  అ  బంధన  మ  షర ల 
సంతృ కర న సమ  బ  ఉం ం . 
 

ii. గ  ఒ య  , క  ష   తప స . 
 

iii. భ దత  సృ ంచడం, IKFHFL   సమ ర బ  ఆ  అవసర న చటబద న 
ఆ ల  అం ంచడం తప స . 
 

i. గృ ల య- ణం షయం ,  ణ దశ ఆ రం  పం  యబ ం  మ  
ణం క  ద  పం   ం  12 లల  ఇం    . ణం 

 యడం  ఏ  ఆలస ం జ ,  తం త ంచబ ం  మ  ంట  EMI 
రం ంచబ ం . 

 
ii. ణ గ త IKFHFL  కమం తప ం  స రం ఇ , ణం  గ /ఆలస ం, ఆ  

ఏ  ద నషం, అత  ఉ గం/సం ప ం  వ ల  ఏ  , ఆ  సంబం ం న 
ప  ంచక వడం ద న వ ల  స  తం స రం. 
 

iii. ం  నం మ  నం IKFHFL క  ఏ క చ ణ  వ యబ ం . 
iv. మం  ఖ/  అ ం /  ం  ల  న  ధం  ణ గ త( ) స ంత 

సహ రం ంచడం (ఆ  తం ఖ   తం కం  త వ). 
 

v. ప  అవసర న అ  ఆ  ందబ  మ  ఆ  నః కయం   
నట  త వద అం  ఉం . 

 
vi. ణ గ త( ) తన  ద , ం  స  , PDC , భ ద  ప , వ ం  చ ల 

ప రం క బ  ఉన  , ణం సం IKFHFL  అ లం   ర ణ  సంబం ం న 
ల  క  ఉం . 

 
vii. IKFHFL  ణం   ఏ   ణ గ త    వలప / ల / ణ 

సంస/ ం క / త , వ ం  ట  IKFHFL  ఏ  ఇతర సంబం త వ  
పం  యబ ం .  స ంత అ రం త న . ణ గ త ం న  ణం మ క 

ం /ఆ క సంస ం  ణ గ త ఇంత  ం  ం న ం   భ /  
ఉన ట , IKFHFL  ణ తం   ఏ   పం  యవ . 

ణ గ త,   అ వం  ఇతర ం /ఆ క సంస , IKFHFL తన స ంత అ రం 
స ంద  ంచవ . 
 

viii. ం  , వ  , జ  వ  (ఏ  ఉం ), EMI,  , ంద  ం  
, స  బంధన  మ  షర ల  ఏ   ం  ణ గ త  క ష   

ణ గ త అరం న  ఏ  ఇతర ష  IKFHFL ణ గ త   ఇ ం . వ ం  
ఇతర /  ద న . ఒక ళ ణ గ త  తన  ప లం  ఉంద  , 
అత /ఆ  ఎ వం  అదన  /వ  ంచ ం  షర ల  న  ం  60 

ల   ం  యవ  / రవ . 
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ణం & వ   ం  
 

i. మం  ఖ /  ం  ల  న  గ   ల  ప కన ం న 
ఈ  మం  ఇ    ం  ("EMI ")    ంచబ ం . IKFHFL క  
అ రం న మర  బ   పం  సమయం  EMI తం  తం  

ంచబ ం . 
 

ii. -ఇఎంఐ వ  (“PEMI”) మం  ఖ /  ం  ల  న  గ   ల  
ప కన ంచవల  ఉం ం  మ  క వ   ంచబ ం .  

సంబం ం  ద  పం   ం  EMI రం ం న  వర  ఇ   యబ ం . 
 

iii. మం  ఖ/  ం  ల  ం న ల  ణ గ త( ) -ఈఎంఐ/ఈఎంఐ 
ం . అ వం   ర నం నట , త ప  ర న ణ గ త( ) -

ఈఎంఐ/ఈఎంఐ ం . 
 

iv. ఆలస న ం  షయం , ఆలస న  ఓవ    ఎప క  IKFHFL 
ర ం న ట ప రం వ  యబడ . 

 
v. IKFHFL EMIల  సవ ంచ    ం  వ వ  సవ ంచ  హ  మ  స ంత 

చ ణ  క  ఉం ం   వ   /సవరణ త త మ /  IKFHFL  
మ  తద ణం   -    (PDC )  యబడ  మ /  

 ంద  NACH ఆ  సవ ంచబ న EMIల సం ణ గ త( ) స యం లకం  
ఇవ బడ . 
 

vi. న న   క  రణత  ప తం య ం , ణ గ త  ( ) IKFHFL  
  ంచ  ం న ల సం ఎప క  IKFHFL  ంచబ న 

PDCల సంఖ  అం . 
 

vii. వ  /EMI  ల సం ంద  స రం సం నం 
   
గ  న కవ  ప య 

 NACH/ECS / E-NACH    అ న త త ణ గ త / సహ- ణ గ త  -
ం . 

 ణ గ త/సహ ణ గ త  కరణ ప  త సందర న. 
 10 ల  వ వ   ఈ ం  జ న త త   . 
 తన  అమ  సం 7 ల  వ వ  త త చటపర న చర  రం ంచడం. 

 
గ ల వ  

ఖ సందర న ళ  మ రం ం  శ రం వర  ఉదయం 10:00 
ం  యం తం 6:30 వర  (1వ శ రం 

యబ ం  
కసమ   సం ప ం  వ  customercare@ikfhomefinance.com 

కసమ   ం: 18003093010 
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అభ రనల సం నం 
 
(  అ ం    ం /  ం  ల 

/   జ /బ  ఒ న  
ం  ల ప ) 

 

ఏ   అభ రన/ప ల  ందడం సం 
కసమ  సం ప ంచవ . 

1.1 స పం  ం    త ర కం  
అభ రన  సమ ంచం . 

1.2 స   ID ం  కసమ    
ఇ  యం . 

2. వ ం  ధం   ం  
3. సంబం త TAT ప రం సంబం త 

వ/ప  ందం . 
 

* వ  స    TAT 7  
*     ం    TAT 7  

క ప ల    TAT 3  
TAT  త / బ  ఒ న  ంట 

ప  
3  

జ  పకటన మ   ప ల  TAT  15 ప   ప  ల 11వ  ం  ల 
వ   వర  జ  పకటన 

 య  
అ మ ంచబ ం  

జ  ం ల అం రం (ఏ  ం  నం) ప  ల 11వ  ం  త ప  ల 2వ  
వర  ఆ ంచబ ం  

  జ  త త ఒ న  ప  ంట ం  ఓవ  సం TAT   జ   ం  
రంభమ ం . అ  ఇతర అభ రనల సం, అ  ప  మ   ం  (ఏ  ఉం ) 
ర న త త TAT రంభమ ం ; TAT  ఆ  మ  ల  ఉండ . 

 
TAT- కసమ    వ  టర ం  సమయం 
 

 స . 
  క ష   క ం న 15 ప  ల  ర  / ప స ందన  అం ం . 

  1  యం customercare@ikfhomefinance.com  
 కసమ   ం: 18003093010   యం  

  - 2  అం ం న జ ష   సంతృ  ందక ,   ఎ  ఆ స  
క  ఎ  క , IKF   , #   , 11వ 
అంత , M ట ,    , మం  , ం  అ , 

  యవ  , ద  - 500 081. 
ఇ :customer.awareness@ikfhomefinance.com 
 

  - 3  అం ం న జ ష   సంతృ  ందక ,   ఎ  ఆ స  
క  ఎ  క , IKF   , #   , 11వ 
అంత , M ట ,    , మం  , ం  అ , 

  యవ  , ద  - 500 081. 
ఇ :ED@ikfhomefinance.com 
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  - 4 న న  అ  దశల  అ స ం న త త    

సంతృ ప  ధం  ప ష ంచబడనట ,  ంద ఇవ బ న 
 ం   కం ల ట  అ  - షన  ం  

ం   సం ప ంచవ . 
 

షన  ం  ం ,  ం  ఆ  ష  అం  ప  జ  (  
ప ర ) 4వ అంత , -5A, ఇం   ంట ,  ,  - 
110003. 
 
www.grids.nhbonline.org.in/  ఆ      , ం న 

  ం   అం  ఉం ం  
 
https://grids.nhbonline.org.in/(S(eq54duyvsdjz3q2dobjddd10))/Complainant/Default 

 
https://nhb.org.in/wp-content/uploads/2021/08/complaint-form.pdf 
 

 

 
ణం క  వర న బంధన  మ  షర ల సం,   అమ  న / అమ  
యవల న ణం మ  ఇతర భ ద  ప ల   మ   ఆ రపడ ర  

ఇం లం  అం క ంచబ ం . 
 
 

 బంధన  మ  షర ల  ణ గ త /  చ  /    ణ గ త  చ  ం . 
/  మ  / ం. సంస క  _________________________________ మ  ణ గ త/  అరం 

. 
 
 
 
 
 

ణ గ త/ల సంతకం  టన  ద    IKF    
సం 

 
 
 
          (అ క సంతక ) 

: 
 సలం:  


